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Capitol 1

Seccié 1-Ambit d'aplicacié

-Article 1 Ambit funcional
Queden adscrites a aquest Conveni totes les empreses de
caracter privat i d'iniciativa social, independentment de la
seva formula juridica, que prestin serveis d'ajuda a domi-

cili a la comunitat autonoma de Catalunya.

L'atencié domiciliaria es defineix com a servei comunitari
de caracter social basic i polivalent prestat per professio-
nals, que té I'objectiu de restablir i/o incrementar el nivell
de benestar fisic, psicologic, social i afectiu de les perso-
nes que en sén destinataries, tant al seu domicili com als
centres assistencials propis dels concerts amb les empreses
de I'ambit de I'atencio domiciliaria.

- Article 2 Ambit territorial

Aquest Conveni s'aplica a tot el territori de Catalunya.

- Article 3 Ambit personal
Aquest Conveni afecta tot el personal en régim de contracte de tre-
ball i les empreses incloses en I'ambit territorial i en el funcional.

- Article 4 Ambit temporal
Aquest Conveni entrara en vigor en el moment en quée
sigui signat per les parts negociadores, independentment
de la seva publicacié oficial.

La seva durada és de 4 anys, és a dir, des de I'1 de gener
de 2001 fins al 31 de desembre de 2004.

Té efectes retroactius a comptar de I'1 de gener de 2001.
- Article 5 Dentincia i revisio

Aquest Conveni pot ser denunciat per qualsevol de les parts amb una

antelacié minima de 3 mesos abans del termini de la seva vigéncia.

Una vegada denunciat el Conveni, mentre no s'arribi a un
acord sobre el nou, s'entén que el Conveni queda prorrogat
provisionalment fins que s'arribi a un acord exprés.

-Article 6 Garantia ad personam
Cal respectar les condicions superiors i més beneficioses
individuals o col_lectives que els treballadors tinguin reco-
negudes quan entri en vigor aquest Conveni, tant si sén de
caracter total com parcial.

Tot aix0 sens perjudici del que preveu l'article 29.1, en

materia salarial, per a I'any 2004.

-Article 7 Comissio negociadora
La Comissié negociadora queda constituida per 5 membres
representants de les associacions empresarials representati-
ves del sector i 5 membres de les organitzacions sindicals
més representatives del sector signants d'aquest Conveni.
La distribuci6 dels seus membres és en funcié de la pro-
porcié de la seva representativitat en el sector.

Ha de quedar constituida dins del termini maxim d'un mes
a partir de la dentincia del Conveni, amb la mateixa repre-
sentativitat numeérica d'ambdues parts. En aquesta mesa
negociadora han d'actuar com a president/a i com a secre-
tari/aria les persones que acordin els membres de la mesa
per majoria de cadascuna de les representacions.

Tot aixo sens perjudici del que preveu la disposicié addi-
cional I.

-Article 8 Comissio paritaria
La Comissié paritaria ha d'entendre, obligatoriament i com a tramit previ,
en tots els dubtes i les divergéncies que puguin sorgir entre les parts
sobre quiestions d'interpretacio d'aquest Conveni sens perjudici que,
una vegada conegut el dictamen de la Comissié paritaria, es puguin

utilitzar les vies administratives i jurisdiccionals que correspongui.

Capitol 1
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Les funcions de la Comissio paritaria son:

a) Les de mediacio, arbitratge i conciliacié en els conflic-
tes individuals o col-lectius que li siguin sotmesos.

b) Les d'interpretacié i aplicacié del que s'hi ha pactat.

¢) La de seguiment del conjunt dels acords.

d) El control del sector i la deteccio de les empreses que,
incomplint la legalitat vigent, exerceixin una competéncia
deslleial, i també la denuncia de les dites empreses davant
les autoritats competents.

2. Els acords que adopti la Comissi6 paritaria en qtiestions
d'interés general es consideren part d'aquest Conveni
col-lectiu i han de tenir la seva mateixa eficacia obligato-
ria. Aquests acords s'han de remetre a |'autoritat laboral
perqueé els registri.

3. La Comissio paritaria es compon de 3 representants de
les centrals sindicals i de 3 representants de |'associacio

empresarial signants del Conveni.

4. Reglament de funcionament
A) Reunions. La Comissio paritaria s'ha de reunir:
Per exercir les funcions assenyalades en els apartats a) i b)

de I'acord precedent quan se li requereixi que intervingui.

En el cas de les funcions reflectides a I'apartat ¢), cada sis mesos.

Per al seguiment i el control de I'apartat d), cada mes durant el
primer any i trimestralment a partir del segon any.

B) Convocatoria. La Comissi6 paritaria pot ser convocada per qual-
sevol de les organitzacions signants, i a aquest efecte n'hi ha prou
amb una comunicacio escrita en que s'expressin els punts que

s'han de tractar en |'ordre de dia, aixi com la data proposada.

La Comissié paritaria s'ha de reunir dins del termini que

aconsellin les circumstancies en funcié de la importancia

de I'assumpte, perd en cap cas no pot excedir els 30 dies
comptats a partir del requeriment.

Si, una vegada complert aquest termini, la Comissio pari-
taria no s'ha reunit, s'entendra que s'ha esgotat la inter-
vencio d'aquesta Comissio paritaria, i l'interessat podra

dur a terme les accions que consideri pertinents.

C) Quorum-assessors. La Comissio es considera validament
constituida quan hi assisteix la majoria simple de cada
representacio. Les parts poden acudir a les reunions acom-

panyades per assessors.

D) Validesa dels acords. Els acords de la Comissié reque-
reixen, en tot cas, el vot favorable de la majoria de cada
representacio. Cal aixecar acta de cada reunio, la qual ha
de ser signada per la persona que actui com a secretari/aria
i per un representant de cada part.

E) Domicili. A I'efecte de notificacions i convocatories, el
domicili de la Comissio es fixa al domicili de Barcelona
situat a la seu social de:

Associacié Empresarial
de la Iniciativa Social
de Catalunya

Via Laietana, 54 Ter Pis 08003 Barcelona
Tel. 93 268 22 22 -Fax 93 268 85 68
email:is_aeisc@terra.es

Obligatorietat de sotmetiment a la Comissié paritaria. Les
parts s'obliguen a sotmetre a la Comissio paritaria totes les
questions d'interés general que se suscitin abans de la via
judicial o administrativa, sens perjudici de I'exercici pos-

terior dels drets individuals o col-lectius.
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En el cas de les empreses i els treballadors/es no associats
o afiliats a les organitzacions signants del Conveni que vul-
guin formular alguna consulta o que necessitin la interven-
ci6 de la Comissié mixta paritaria, si la consulta genera
despeses, aquestes seran a carrec del sol-licitant.

F) Composicio. La Comissié paritaria es compon de 3
representants de |'associacio empresarial i de 3 represen-
tants de les centrals sindicals que hagin signat el Conveni.

-Article 9 Organitzacio i temps de treball
L'organitzacié de la feina és facultat i responsabilitat de la
Direcci6 de l'empresa, d'acord amb aquest Conveni
col-lectiu i amb la legislacio vigent que aquestes assignen
a la representacié unitaria o sindical del personal.

En tot cas, la representacio del personal té, en allo que tin-
gui relacié amb I'organitzacié i la racionalitzacié del tre-
ball, les funcions que li assignen I'Estatut dels treballadors

i la resta de la legislacié vigent.

Independentment del que disposa el paragraf anterior,
quan s'estableixin o es modifiquin les condicions laborals
que afectin un col-lectiu, cal informar-ne la representacié

legal del personal.

Capitol 2
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Capitol 3

Moviments de personal

- Article 10 Contractacié
Amb I'objectiu de dotar-nos d'un model de relacions estable
que beneficii tant les empreses com els treballadors i que con-
tribueixi a la competitivitat de les empreses, la contractacio de
personal (amb subjeccié a la legalitat vigent) pot ser:

Contracte indefinit: és el que es concerta sense establir
limits de temps en la prestacio de serveis. Adquireix la
condicio6 de personal fix, independentment de quina hagi
estat la modalitat de la seva contractacio, el personal que
no hagi estat donat d'alta a la Seguretat Social, una vega-
da hagi transcorregut un termini igual al que s'estableix
legalment per al termini de prova, aixi com el personal

amb un contracte temporal celebrat en frau de llei.

Contractes eventuals que es concertin per atendre les cir-
cumstancies del mercat, l'acumulacié de tasques, els
excessos de comandes, que contempla I'article 15.1.b de
|'Estatut dels treballadors (RD legislatiu 1/1995, de 24 de
marg). Poden tenir una durada maxima de 13 mesos, dins
d'un periode de 18 mesos, comptats a partir del moment
en queé es produeixin aquestes causes. Si se subscriuen per
un periode inferior a la durada maxima permesa, es poden
prorrogar, una sola vegada, sense que la durada total supe-

ri la durada maxima.

A causa de la naturalesa de l'activitat del sector, s'entén
que es produeixen les circumstancies de mercat, acumula-
ci6 de tasques i excés de produccio quan se supera el 75%
de la capacitat autoritzada legalment per les autoritats per
al servei contractat.

Contractes en practiques: no poden ser inferiors a 12

mesos, i es poden prorrogar en periodes de 6 mesos fins

al maxim del limit legal. Les retribucions d'aquests con-
tractes han de ser, com a minim, del 80% de la catego-
ria per a la qual es contractin per a aquestes modalitats,
i el personal contractat en practiques no pot superar el
5% de la plantilla.

Contractes formatius: no poden ser inferiors a 12 mesos, i
es poden prorrogar en periodes de 6 mesos fins al maxim
legal. Les retribucions d'aquests contractes han de ser, com
a minim, del 80% de la categoria per a la formacié de la
qual siguin contractats, sense que, en cap cas, sigui inferior
al que s'hagi establert legalment; no es pot fer a majors de
20 anys, i el personal contractat per formacié no pot supe-
rar el 5% de la plantilla.

La Comissié paritaria del Conveni és |'encarregada de
desenvolupar la formacié minima que ha de tenir el per-
sonal contractat, mitjancant la modalitat de practiques i
formacié. Aixi mateix, ha de vetllar pel compliment del
Reial decret 2317/1993, de 29 de desembre de 1993,
quant a la titulacié exigida per a cadascuna de les moda-
litats de contractacio.

Contracte d'obra o servei determinat: les contractacions
fetes a I'empara d'aquest contracte han de suposar un ser-
vei concret i determinat que inclogui |'objecte i la causa
de la relaci6 laboral. Es a dir: serveis especifics que es
puguin concretar facilment en el temps o en l'espai, I'e-
xecucié dels quals esgoti tant la prestacié com |'obra o el
servei de queé es tracti. La relacio laboral ha de ser vigent,
per adscripcié al centre de treball, mentre continui la
prestacié de I'activitat o el servei en virtut dels quals s'ha-
gi establert la relaci6 contractual, independentment de
I'empresa que la gestioni.

Aquesta modalitat de contractacié no es pot utilitzar per

als contractes d'interinitat.

Capitol 3




naquet aci 6 interior2.gxd 7/3/06 09:54 Pagina 12

Copies basiques. D'acord amb I'article 83.a de I'Estatut
dels treballadors, s'ha de lliurar una copia basica de tots
els contractes de treball als representants legals dels treba-
lladors en el termini maxim de 10 dies a comptar de la for-
malitzacié dels dits contractes.

Cal tenir en compte les especificacions segiients:

a) El contracte ha d'especificar suficientment el servei que
constitueix el seu objecte, que pot ser la cobertura del ser-
vei d'ajuda a domicili concertat per I'empresa amb un ter-
cer, ja sigui una persona fisica o juridica, per mitja d'un
contracte mercantil o administratiu, o bé la prestacié del
servei d'ajuda a domicili a un o diversos usuaris concrets.
En el contracte de treball cal fer constar I'entitat que con-
tracti el servei d'ajuda a domicili o, si s'escau, l'usuari o
els usuaris concrets als quals es presta el dit servei.

b) Els treballadors contractats per obra o servei determinat
a temps parcial després del 28 de novembre de 1998 no
poden fer hores extraordinaries ni complementaries, ni
excés de jornada, llevat que hi hagi circumstancies justifi-
cades de forca major.

c) Els treballadors adscrits a aquesta modalitat de contrac-
tacio han de continuar en el seu lloc de treball sempre
que el servei determinat sigui vigent, per la qual cosa, en
cas de pérdua de la contracta o del servei per qualsevol
causa, sempre opera el que preveu l'article 44 de |'Estatut
dels treballadors.

Contracte a temps parcial: es regeix pel que estableix el
Reial decret llei 15/1998, de 27 de novembre, i la resta de
la legislacio vigent. No pot fer hores extraordinaries.

Contracte de relleu: es pot celebrar un contracte de relleu,
amb personal en situacié d'atur, per substituir parcialment

el personal que accedeixi a la pensio de jubilacié d'una

manera parcial. La durada d'aquest contracte és el temps
que falti al personal substituit per causar dret a la pensio
contributiva de jubilacié, amb el limit maxim dels 65 anys
del personal substituit. La durada de la jornada és de temps
complet o igual a la reducci6 de la jornada acordada pel
personal substituit, que ha de ser entre un 30% i un 77%
de la jornada. L'horari del personal contractat pot comple-
tar el del personal substituit o ésser simultani. Si durant la
vigéncia del contracte de relleu es produeix el cessament
del personal contractat, cal substituir-lo en el termini
maxim de 15 dies.

Estabilitat en el treball. Les empreses, associacions, fun-
dacions, cooperatives, etc., es comprometen a rebaixar
substancialment en el periode de vigéncia d'aquest
Conveni el grau de temporalitat en el treball i, a aquest
efecte, es proposa impulsar aquest compromis de manera
que I'any 2004 s'arribi, com a minim, al 34% de treballa-
dors fixos de plantilla amb contracte indefinit en cadascu-
na de les empreses.

Aixi mateix, es comprometen a augmentar les jornades par-
cials fins al total setmanal, a mesura que sorgeixin nous
serveis, sempre que sigui compatible amb la jornada que
s'estigui fent i sempre que sigui sol-licitat pels treballadors.
A aquest efecte, es tindra en compte la seva antiguitat i la
disponibilitat en el servei.

Cada 6 mesos la Comissio paritaria ha de tenir informacio
puntual de I'evolucio i el compliment dels compromisos

citats més amunt.

- Article 11 Observatori de I'ocupacio i les qualificacions
Amb ['objectiu d'avancar i aprofundir en el coneixement
del sector, la seva situaci6, la quantitat i la qualitat de
I'ocupacié que es genera, i també les qualificacions del

personal que presta els seus serveis en |'atencio domici-
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liaria, es crea un observatori d'analisis format per represen-
tants de les organitzacions que signen el Conveni col-lec-
tiu, que es reunira semestralment i elaborara informes de
I'evolucio de I'ocupacio i de les qualificacions en el sector.

Les organitzacions signants es comprometen a obtenir les
dades necessaries per poder avaluar correctament els com-
promisos adquirits.

-Article 12 Periode de prova
Pel que fa al periode de prova, cal atenir-se al que esta-

bleix I'Estatut dels treballadors.

El periode de prova s'ha de pactar per escrit i, durant la
seva vigencia, les parts contractants poden resoldre unila-
teralment i [liurement la relacié laboral sense necessitat de

preavis i sense dret a cap indemnitzacio.

-Article 13 Ingrés i provisio de vacants
Els [locs vacants o de nova creacio s'han de cobrir d'acord
amb aquest procediment:

1. Convocatoria interna: té dret de preferéncia per cobrir
les vacants existents el personal que pertanyi a la matei-
xa empresa en qualitat de fix, sempre que compleixi les
condicions que s'exigeixin per al desenvolupament del
lloc de treball. El personal té dret a presentar-se a aques-
tes places en igualtat de condicions.

2. Convocatoria externa: si la placa no es cobreix per mitja
del procediment esmentat més amunt, s'ha de fer mitjancant
una oferta externa, i s'han de superar unes proves de capa-
citacié per a la feina que s'hagi de desenvolupar. Aquestes
proves han de ser adequades al perfil del lloc de treball.

Tot aixo sens perjudici dels drets d'informacio dels repre-

sentants dels treballadors.

-Article 14 Feines de categoria superior i inferior
Excepcionalment, i per causes justificades, es pot destinar
un treballador a tasques de categories inferiors, sempre
que se li mantinguin les retribucions que corresponguin a
la categoria per a la qual hagi estat contractat i que sigui
durant el temps imprescindible.

Si es destina el personal a tasques que corresponen a una
categoria superior per un periode de més de 6 mesos
durant un any o de 8 mesos durant 2 anys, pot reclamar
I'ascens sempre que estigui en possessié de la titulacio
corresponent i que el lloc ho requereixi. No obstant aixo,
ha de percebre la diferéncia retributiva entre la categoria

assignada i la funcio que faci efectivament.

-Article 15 Cessaments a I'empresa
El personal que es vulgui donar de baixa voluntariament a
I'empresa li ho ha de notificar per escrit amb una antelacié
minima de 15 dies i ha de rebre acusament de recepcio de
la dita peticié.

La manca del preavis establert faculta I'empresa per deduir
de les parts proporcionals que calgui abonar en el moment
de la liquidacio I'equivalent diari de la seva retribucio real
per cada dia que falti en el preavis reglamentari establert

més amunt.

L'empresa s'obliga a acusar la recepcié de les comunica-
cions fetes pel treballador.
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Formacié professional
-Article 16 Principis generals

De conformitat amb el que el preveu l'article 23 de I'Estatut
dels treballadors, i per facilitar la seva formacié i promocio
professional, el personal adscrit a aquest Conveni té dret a que
se li faciliti la realitzacio d'estudis per obtenir titols académics
o professionals reconeguts oficialment, la realitzaci6 de cursos
de perfeccionament professional organitzats per la mateixa

empresa o per altres organismes.

-Article 17 Objectius de la formacié

La formacié professional a I'empresa s'ha d'orientar als

objectius segiients:
a. Adaptar el titular al lloc de treball i a les seves
modificacions.
b. Actualitzar i posar al dia els coneixements professio-
nals exigibles en la categoria i el lloc de treball.
c. Especialitzar, en els seus diversos graus, en algun
sector o mateéria de la feina.
d. Facilitar i promoure I'adquisicié per part del perso-
nal de titols academics i professionals.
e. Reconversio professional.
f. Saber idiomes nacionals i estrangers.
g. Adaptar la mentalitat del personal i de les direccions
a una direccio participativa per objectius.
h. Ampliar els coneixements del personal que li permetin
prosperar i aspirar a promocions professionals, aixi com
adquirir els coneixements corresponents a altres llocs
de treball.
i. Formar tedricament i practica de manera suficient i ade-
quada en matéria preventiva quan es produeixin canvis en
les funcions que es duguin a terme o s'introdueixin noves
tecnologies o canvis en els equips de treball i en les con-
dicions que estableix I' article 19 de la Llei de prevencio

de riscos laborals.

j. Homologar les certificacions que acreditin la formacio continua-

da en tot I'ambit sociosanitari. | proposar a I'Institut Nacional de

Qualificacions I'homologacié de les certificacions.

Capitol 4
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Capitol 5

Salut laboral
-Article 18 Salut laboral

1. Principis generals: d'acord amb el que estableix la Llei
31/1995, de prevencié de riscos laborals, el personal té
dret a una proteccio eficag en matéria de seguretat i salut
a la feina. Aquest dret suposa |'existéncia d'un deure corre-
latiu de I'empresa en la proteccié del personal que és al
seu servei contra els riscos laborals.

En compliment del deure de proteccio, |'empresa ha de
garantir la seguretat i la salut del personal que és al seu ser-
vei en tots els aspectes relacionats amb la feina. Igualment,
I'empresa esta obligada a garantir al personal una formacio
teorica i practica suficient i adequada en matéria preventi-
va, igual que quan es produeixin canvis d'activitats i tas-
ques o s'introdueixin noves tecnologies o canvis de lloc de
treball. Aquesta formacié s'ha impartir preferentment en
horari laboral.

Correspon a cada treballador vetllar pel compliment de les
mesures de prevencio que s'adoptin en cada cas.

2. Participacio del personal:

2.a) Delegats/ades de prevencio: els delegats/ades de pre-
vencio son, d'una banda, la base sobre la qual s'estructura
la participacié del personal en tot el que es relaciona amb
la salut laboral, en I'ambit de I'empresa, i d'altra banda,
son la figura especialitzada de representacié en matéria de
prevencié de riscos laborals.

El nomenament, les competéncies i les facultats dels dele-
gats/ades de prevencio son els que defineixen els articles 35 i
36 de la Llei de prevencio6 de riscos laborals, i també els que
emanin de les decisions del Comiteé Central de Seguretat i

Salut i les que s'acordin en el reglament del dit Comiteé.

Pot ser nomenat delegat/ada de prevencié qualsevol treba-
llador/a que la representacié legal del personal del centre
consideri adequat. Les seves competéncies i facultats son
les que preveu l'article 36 de la Llei de prevencio de riscos
laborals i la participacio en I'avaluacié de riscos.

2.b) Comité de Seguretat i Salut Laboral: és |'drgan parita-
ri i col-legiat de representacio i participacio periodica en
les actuacions dels centres de treball en matéria de pre-
vencié de riscos laborals. Les seves competéncies i facul-
tats sén les que preveu l'article 39 de la Llei de prevencio

de riscos laborals.

-Article19 Drogodependéncies

El consum de drogues legals i il-legals implica problemes
de salut, amb repercussions individuals i col-lectives.
L'inici o I'increment del consum de drogues (fonamental-
ment alcohol i tabac) en el medi laboral és determinat, en
molts casos, per situacions d'atur, precarietat o males con-
dicions laborals. Per aixo es considera convenient inclou-
re en aquest Conveni el pla integral segiient en els vessants
de prevencio, assisténcia, reinsercio, participacio, no san-
cionador, voluntari i planificat:

Prevencio: s'han de posar en practica mesures educatives,
informatives i formatives que motivin la reduccio i I'ds
inadequat de drogues i que promocionin habits saludables.
Aixi mateix, s'ha de potenciar la modificacié de factors de
risc i la millora de les condicions laborals.

Assistencia: s'ha de facilitar tractament al personal que ho
sol-liciti voluntariament. A aquest efecte, els serveis de preven-
ci6 han d'elaborar i aplicar programes d'assisténcia especifics.

Reinsercié: I'objectiu fonamental de totes les accions és
tornar la salut a I'individu i facilitar la reincorporacié del

personal al seu lloc de treball.
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Participacid: totes les iniciatives empresarials relaciona-
des amb les drogodependéncies s'han de consultar pre-
viament a la representacié del personal o, si no n'hi ha, al

personal mateix.

No sancionador: el personal que s'aculli a un programa de
tractament no pot ser objecte de sancié o acomiadament, i
se li ha d'assegurar la reincorporacié immediata al seu lloc
de treball.

-Article 20 Vigilancia de la salut
1. L'empresari garanteix als treballadors que son al seu ser-
vei la vigilancia periodica del seu estat de salut en funcio
dels riscos inherents a la feina.

Aquesta vigilancia només es pot dur a terme si el personal hi
dona el consentiment. Només s'exceptuen d'aquest caracter
voluntari, amb I'informe previ dels representants del personal,
els suposits en qué sigui imprescindible fer el reconeixement per
avaluar els efectes de les condicions de treball sobre la salut del
personal o per verificar si I'estat de salut del personal pot cons-
tituir un perill per a ell mateix, per a la resta de treballadors o
per a altres persones relacionades amb I'empresa o, si ho esta-
bleix alguna disposicio legal, en relacio amb la proteccié de ris-

cos especifics i les activitats que siguin especialment perilloses.

En tot cas, s'ha d'optar per fer els reconeixements o les
proves que causin les menors molésties al personal i que
siguin proporcionals al risc.

Les revisions s'han de fer en hores de treball, si coincideix
amb el seu torn habitual.

2. Les mesures de vigilancia i control de la salut del per-
sonal s'han de dur a terme respectant sempre el dret a la
intimitat i a la dignitat de la persona i la confidencialitat de
tota la informacié relacionada amb el seu estat de salut.

3. El personal ha de ser informat de manera convenient i
confidencial dels resultats dels examens de salut als quals
hagi estat sotmeés.

4. El personal que, en el desenvolupament de la seva acti-
vitat, estigui sotmeés a un risc especific té dret a una revisio
anual sobre el dit risc a carrec de I'empresa.

-Article 21 Roba de feina i equips de proteccio individual
Les empreses, associacions, fundacions, cooperatives, etc., han
de lliurar a cada treballador, com a proteccié, un uniforme de
treball que s'ha de renovar cada 12 mesos i que consisteix en

una bata o una camisa i pantalons adequats per a la feina.

Els uniformes s'han de readaptar en els casos d'embaras, si
aixi ho aconsella I'evolucio del dit embaras.

Els guants, guants especials i mascares, o qualsevol altre
material de proteccio, s'han d'aportar sempre que siguin
necessaris, d'acord amb la patologia del beneficiari i de les
tasques que s'hagin de dur a terme al seu domicili.

-Article 22 Proteccio de la maternitat

Si, després que I'empresa i el Comité de Seguretat i Salut
hagin avaluat els riscos, es considera que hi ha llocs de tre-
ball que poden influir negativament en la salut de la treba-
lladora durant I'embaras o la lactancia, o en la del fetus,
I'empresari ha d'adoptar les mesures necessaries per evitar
I'exposicié de la treballadora a aquest risc. Si no és possi-
ble fer ['adaptacié o si, malgrat aquesta adaptacio, les con-
dicions del lloc de treball poden influir negativament en la
salut de la dona treballadora embarassada o del fetus,
aquesta haura d'ocupar un lloc de treball o dur a terme una
funcio diferent que sigui compatible amb el seu estat.

En el cas que el canvi de lloc no sigui possible técnicament o

objectiva, o que no es pugui exigir raonablement per motius
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justificats, es pot declarar el pas de la treballadora afectada a
la situacié de suspensié del contracte per risc durant I'emba-
ras, la qual situacié és contemplada per I'article 45.1.d) de
|'"Estatut dels treballadors. Tot aix0, durant el periode necessa-
ri per a la proteccié de la seva seguretat o de la seva salut, i
mentre es mantingui la impossibilitat que es reincorpori al seu
lloc anterior 0 a un altre lloc que sigui compatible amb el seu
estat. En aquest suposit, I'empresa ha de complementar les
prestacions de la Seguretat Social fins a completar I'import
integre de les seves retribucions des del primer dia. En tot cas,
cal atenir-se al que disposa I' article 26 de la Llei de prevencio

de riscos laborals.

Les treballadores embarassades tenen dret a absentar-se de
la feina, amb dret a remuneracid, per fer examens prena-
tals i técnica de preparacio per al part, sempre que avisin
préviament |'empresari i que justifiquin la necessitat de la
seva realitzacio dins de la jornada laboral.

Capitol 6

Jornada laboral, festes i vacances
Article 23 Jornada

Regulacié de la jornada.

Ateses les caracteristiques de I'atencio domiciliaria, quant a
la incidencia de possibles baixes de demanda en els serveis, i
amb I'objectiu de mantenir I'estabilitat salarial, la regulacio
consisteix en el fet que, si un treballador/a no pot fer la seva
jornada mensual, ha de compensar el defecte de la seva jor-
nada en els 3 mesos segiients a la finalitzacié del mes en qué

s'hagi produit el decaiment del servei.

La recuperacio s'ha de fer en 2 matins o en 2 tardes cada
setmana, segons la jornada habitual, i s'ha d'avisar amb 48
hores d'antelacio; a més, sempre que sigui possible, s'ha
de recuperar dins de I'horari habitual.

En el cas que el treballador/a, dins dels 3 mesos de regularitza-
ci6, rebutgi 2 ofertes de recuperacié proposades per I'empresa,
per fer la recuperacio s'ha de procedir a fer el descompte del
temps abonat i no treballat. Les ofertes rebutjades han d'estar
signades pel treballador/a. Si no se signen, s'ha de comunicar
el fet al Comite d'empresa o al delegat sindical (si no n'hi ha,

cal fer-ho de forma fefaent) i aquest fet és sancionable.

Si el treballador/a no s'ha negat a cap proposta de recupe-
racio, quan acabin els 3 mesos habilitats a aquest efecte
caducara I'obligacié de regularitzacié.

L'empresa ha de fer un seguiment periodic de la regulacié
juntament amb el Comité d'empresa.

Jornada
Durant la vigéncia d'aquest Conveni, la jornada tipus es
fixa en 37 hores setmanals, de la qual en resulta un com-

put anual de 1.665 hores.
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La prestacio de serveis en dies feiners s'ha de fer de dilluns
a divendres, llevat de les jornades establertes per cobrir els
serveis dels dissabtes i els festius.

Sempre que les necessitats del servei ho exigeixin, s'han
d'utilitzar criteris de rotacié per cobrir els serveis de dis-
sabtes i festius, i també la prolongacio de la jornada de 20
a 22 hores, sempre que aquests serveis no constitueixin un
servei habitual de la jornada laboral. En aquests casos, el
gaudi del descans setmanal s'ha d'organitzar en correlacio
amb la relacio d'assignacio d'aquests serveis.

Sempre que hi hagi treballadors que es prestin voluntaria-
ment a fer serveis fora de la jornada habitual, ['empresa els
donara prioritat per cobrir els minims.

Es consideren temps efectiu de treball els desplagaments
entre servei i servei i la coordinacio.

Les jornades de treball poden ser completes, a temps par-
cial o especials, i s'entén que aquestes Ultimes son les vin-
culades a contractes causals de durada determinada regu-
lades per I'apartat (3) d'aquest article.

1. Jornades completes. Les jornades completes poden
ser continuades o partides.

A I'efecte de fer jornada partida, es considera jornada
completa la que estipuli aquest Conveni com a maxi-
ma setmanal.

Jornades continuades. Les jornades completes, parcials i espe-
cials continuades so6n en un horari ditirn compres entre les 7
hores i les 20 hores. En el transcurs de les jornades continua-
des de 6 hores 0 més, el personal ha de gaudir d'un descans
de 20 minuts, que té la consideracié de temps efectiu de tre-

ball amb caracter general.

Jornades partides. Les jornades completes partides s'han
d'establir per mitja d'un pacte entre I'empresa i el per-
sonal, que ha de recollir el contracte de treball o, si
s'escau, mitjancant un acord escrit. El temps de treball
en les jornades partides no es pot dividir en més de dues
fraccions de temps cada dia. Les jornades completes
partides s'han de fer en horari diiirn, és a dir, entre les
7 hores i les 20 hores. Les jornades parcials s'han de fer
de forma continuada.

2. Jornades a temps parcial.

Les jornades a temps parcial sén continuades.

La durada minima de les jornades a temps parcial és de
20 hores setmanals, llevat de les que siguin originades
per contractes o serveis que, per les seves caracteristi-
ques, requereixin jornades inferiors; en aquest cas, la
durada minima de la jornada és de 12 hores.

La flexibilitat de les jornades a temps parcial no pot exce-
dir cada dia la mitjana corresponent a la seva jornada set-
manal en més d'un 7% de la dita jornada setmanal, llevat
que es facin hores extraordinaries o complementaries.

Les jornades a temps parcial destinades a la prestacié
de serveis en dissabte, diumenge i festius, s'han de fer
en horari ditirn, és a dir, entre les 8 i les 20 hores.

A l'efecte d'aquest article, les jornades especials que
regula 'apartat 3 no tenen la consideracio de jornades
a temps parcial.

3. Jornades especials. Es poden fer jornades especials
per atendre serveis nocturns, privats, rurals o qualsse-
vol altres que, per les seves caracteristiques, requerei-
xin una atenci6 especial o no compleixin les condi-

cions per aplicar les jornades establertes.
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Les jornades especials suposen |'existéncia d'un contrac-
te de durada determinada per a la realitzacié d'una obra
o d'un servei determinats, en el qual s'ha d'identificar
clarament el servei o els serveis que s'han de prestar.

El régim de la jornada i els horaris de les jornades espe-
cials queden determinats, en cada cas, per les necessi-
tats dels serveis que calgui atendre i s'han d'especificar
en cada contracte.

-Article 24 Vacances
Les vacances son de 30 dies naturals, que no poden
comencar coincidint amb un dia de descans setmana o un
festiu (a I'efecte de definicio, s'entén per dia festiu d'inici i
de finalitzacié de vacances el que li correspongui per torn).

En les contractacions inferiors a un any es prorrategen els
dies establerts d'acord amb els mesos que marqui el con-
tracte de treball.

Per els contractes a temps parcial s'estara a allo que preveu
I'article 38 de I'Estatut dels treballadors.

Els treballadors han de gaudir les vacances dins de I'any
natural, i es poden posposar algun dia o algun periode de
durada curta per al mes de gener de I'any segiient, si ho
demana l'interessat i I'empresa hi esta d'acord.

Els quadres de vacances s'han de fixar piblicament el primer
mes del segon semestre natural de I'any i no poden ser modi-

ficats unilateralment en els dos mesos anteriors al seu inici.

-Article 25 Jubilacio als 64 anys
Com a mesura per fomentar |'ocupacid, es pacta que el per-
sonal amb 64 anys que es vulgui acollir a la jubilacié anti-
cipada amb el 100% del prestacio pot fer-ho, sempre que

compleixi els requisits de caréncia i de cotitzacio que

——

correspongui. En aquest cas, ['empresa esta obligada a subs-
tituir-lo de la manera i amb les condicions que regulen els
articles 1 i 2 del Reial decret 1194/1985, de 17 de juliol.

-Article 26 Jubilacio als 65 anys
El personal, independentment del grup professional al qual
pertanyi, s'ha de jubilar forcosament quan compleixi 65
anys, llevat que en el dit moment no pugui acreditar els
requisits corresponents a aquest fi, com és el cas dels peri-
odes de caréncia de cotitzacio. En aquest cas, amb I'acord
de I'empresa, ['obligacio pot quedar supeditada i retardada

al moment en qué compleixi els dits requisits.

-Article 27 Jubilacié parcial
El personal es pot acollir a la jubilacié parcial després de
complir els 60 anys, fins al compliment dels 65 anys, de
manera simultania amb un contracte de treball a temps
parcial i vinculada a un contracte de relleu concertat amb
un treballador en situacié d'atur.

-Article 28 Jubilaci6 voluntaria als 60 anys
Els treballadors de més de 60 anys que compleixin els
requisits legals establerts poden demanar la jubilacié

voluntaria.

Es recomana a les empreses i les entitats de I'ambit d'a-
quest Conveni que estableixin politiques d'incentius per a
aquest tipus de jubilacions a fi de fomentar |'ocupacio.
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Capitol 7

-Article 29 Estructura retributiva
29.1 Salari de conveni (Per a treballador/es familiars i

auxiliars de geriatria a domicili)

Any 2001: 106.775 ptes. x 14 pagues + 0,7% d'incre-|
ment. Total 646,22 euros x 14 pagues = salari brut
anual 9.047,08 euros.

Any 2002: 646,22 euros + 3% d'increment. Total 665,61
euros. X 14 pagues = salari brut anual 9.318,54 euros.
Any 2003: IPC i clausula de revisi6 salarial.

Any 2004: Increment salarial del 15% sobre el 2003 i
absorci6 del complement personal.

(Les quantitats fixades anteriorment per als anys 2001 i
2002 s'entenen per jornada completa feta. Les jornades
inferiors fetes son proporcionals.)

Les retribucions que alguns treballadors percebin per sobre
de les que s'estableixen més amunt es mantindran com a
complement personal. Aquestes quantitats queden conge-
lades fins a la seva absorcio definitiva I'any 2004.

29.2 Gratificacions extraordinaries: s'han d'abonar dues
pagues extraordinaries, amb meritacié semestral, equiva-
lents a una mensualitat de salari base, més antiguitat; la
primera es merita de I'1 de desembre al 31 de maig i s'a-
bona el 15 de juny, i la segona es merita de I'1 de juny al
30 de novembre i s'abona el 15 de desembre.

29.3 Indemnitzacions per despeses derivades de la presta-
ci6 del servei: les despeses que puguin derivar als treba-
lladors per la prestacio del servei, com ara: comunicacions
telefoniques, transport public, transport en vehicle privat,
etc., sempre son a carrec de lI'empresa, que, una vegada

justificades, els les abonara.

Quan s'utilitzi el vehicle propi, s'indemnitza a 33 ptes. per
quilometre (0,20 euros).

-Article 30 Hores extraordinaries
Tenen la consideraci6 d'hores extraordinaries per si matei-
xes les que excedeixin la jornada ordinaria establerta.
D'acord amb el calendari laboral anual pactat.

No tenen la consideracio d'hores extraordinaries les que es
dediquin a atendre les incidéncies imprevistes que puguin
sorgir en el servei fet en la jornada diaria de treball.

S'han de compensar amb temps de treball o abonar al 35%
més del valor de I'hora ordinaria.

Només s'abonen en metal-lic en cas de liquidacio.

En tot cas, no poden superar el Iimit maxim anual de 50 hores.

-Article 31 Festivitat i nocturnitat
La festivitat i la nocturnitat s'han d'abonar amb un incre-
ment del 25% sobre el preu de I'hora diaria.

Nadal i Cap d'Any

A causa del seu significat especial, Nadal i Cap d'Any es con-
sideren festius especials. El personal que presti els seus ser-
veis el 25 de desembre i I'1 de gener ha de ser compensat
amb 2 jornades de descans equivalents a les fetes en aquest
periode (una correspon al festiu, i una altra pel significat
especial del dia); el segon dia lliure es considera treballat
efectivament. En el cas que no hagin estat compensats amb
descans, a l'efecte de liquidacid, quitanca o finalitzacié de
I'any corresponent s'han d'abonar segons aquesta formula:

Valor festiu = (salari mensual x 2 / 30)

Capitol 7
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-Article 32 Bestretes
Les empreses estan obligades, a peticié del personal, a
concedir una bestreta mensual del 100% del salari meritat

en el moment de la peticié.

-Article 33 Rebuts de salaris
Es ineludible que s'estenguin els rebuts de salaris que els
justifiquin, i també es fa patent I'obligatorietat, per part del

personal, de signar-los i recollir-los.

Aquest rebut, que s'ha d'ajustar a algun model oficial apro-
vat pel Ministeri de Treball i Afers Socials, ha de contenir,
perfectament desglossats i especificats, tots els conceptes
salarials, aixi com les retencions, cotitzacions, tributacions

i les seves bases de calcul.

Per fer efectius aquests abonaments es pot utilitzar qualse-
vol dels sistemes autoritzats legalment, segons el parer i la
decisio de I'empresa (xecs, transferéncies, metal-lic, etc.).

Capitol 8

-Article 34 Llicéncies
El personal, amb avis i justificacié previs, es pot absentar
de la feina i conservar el dret a remuneracio per algun d'a-
quests motius i pel temps segiient:
a. 15 dies naturals en cas de matrimoni.
b. 3 dies naturals en els casos de naixement o adop-
ci6 de fill/a o per la defuncid, I'accident o la malaltia
greu o I'hospitalitzacié d'una persona amb qui con-
visqui, que sigui parenta fins al segon grau de con-
sanguinitat o afinitat. En el cas que el personal s'hagi
de desplacar a aquest efecte fora de la provincia o
d'una comunitat autonoma uniprovincial, llevat que
la distancia sigui inferior a 50 quilometres, o per una
causa realment justificada, el termini s'amplia a 5
dies. Aquests dies es poden ampliar descomptant els
festius abonables i/o les vacances, si el personal ho
sol-licita préviament.
c. Un dia per trasllat del domicili habitual.
d. El temps indispensable per al compliment d'un deure
inexcusable de caracter public o personal.
e. Els permisos necessaris per concérrer a examens
quan faci estudis amb regularitat per aconseguir titols
oficials acadéemics o professionals, tenint en compte
que, d'aquests permisos, només soén retribuits els que
corresponguin a examens eliminatoris. El personal ha
de gaudir d'aquest permis el dia natural en queé té |'e-
xamen, si presta els seus serveis en el centre en jorna-
da ditrna o vespertina. Si el personal treballa en el
torn de nit, ha de gaudir del permis la nit anterior al
dia de I'examen.

-Article 35 Llicéncies no retribuides
Llicéncies per assumptes propis: 3 mesos a |'any, que es com-
puten d'una sola vegada o fracci6, que no coincideixin amb

els mesos de juliol, agost i setembre, i sempre que s'hagi
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sol-licitat amb una antelacio de 20 dies, llevat de casos de
necessitat urgent. empresa i personal poden pactar la prorroga
d'aquest periode sense que excedeixi, en cap cas, 6 mesos.

-Article 36 Excedéncies
El personal fix que acrediti almenys un any d'antiguitat a
I'empresa pot sol-licitar una excedéncia voluntaria per un

periode no inferior a un any ni superior a 5.

L'excedéncia es considera concedida sense dret a cap retri-
bucié, i el seu periode no es computa a I'efecte d'antiguitat.

Aquesta excedéncia s'ha de sol-licitar sempre per escrit
amb una antelacié d'almenys 30 dies a la data de l'inici,
llevat dels casos demostrables de necessitat urgent. De la
mateixa manera, han de rebre una resposta escrita de |'em-

presa en el termini de 5 dies.

Abans de finalitzar I'excedéncia, i amb una antelacié d'al-
menys 30 dies a la dita finalitzacié, s'ha de sol-licitar el

reingrés per escrit.

El personal en situacio d'excedéncia té tinicament un dret
preferent per ingressar en la seva categoria o similar si,
després de la seva sol-licitud de reingrés, hi ha alguna
vacant en la dita categoria. En cas contrari, es trobara en
situacié de dret expectant.

Si, en finalitzar I'excedéncia o durant la seva vigéncia, es vol
incorporar a la feina i no hi ha vacants en la seva categoria i si
en una d'inferior, i s'hi vol incorporar, ho pot fer amb les con-
dicions d'aquesta nova categoria per poder accedir a la seva
en el moment en qué es produeixi la primera possibilitat.

En cap cas, llevat d'una concessio concreta sobre aixo, no
pot demanar excedéncia per incorporar-se a prestar els seus

serveis en entitats similars a les que inclou aquest Conveni.

El treballador que s'hagi acollit a una excedéncia volunta-
ria no pot optar a una altra fins que no hagin transcorregut
2 anys de treball efectiu, una vegada finalitzada I'anterior.

-Article 37 Excedéncia forcosa
L'excedéncia for¢osa dona dret a la conservacié del lloc de
treball i al comput de I'antiguitat en els suposits segiients:
a. Designacio o eleccio d'un carrec public.
b. Aixi mateix, el personal que sigui elegit per a un
carrec sindical d'ambit local o superior pot demanar
una excedéncia especial per a tot el temps que duri el
seu nomenament, amb reincorporacié automatica al

seu lloc de treball quan acabi I'excedéncia.

-Article 38 Excedéncia especial per maternitat i cura de fami-
liars
Excedéncia especial per maternitat: el personal té dret un periode
d'excedencia d'una durada no superior a 3 anys per tenir cura de
cada fill/a, tant quan ho sigui per naturalesa com per adopcié, o, en
els casos d'acolliment, tant permanent com preadoptiu, a comptar
de la data de naixement o, si s'escau, de la resoluci6 judicial o admi-
nistrativa o a partir que finalitzi el descans obligatori per maternitat.

El naixement o I'adopcié de més fills/es genera el dret a
excedeéncies futures i successives, les quals, en tot cas,

posen fi a l'anterior.

El periode en qué el personal es troba en situacio d'excedéncia d'a-
cord amb el que estableix aquest article és computable a |'efecte
d'antiguitat, i el treballador té dret a assistir a cursos de formacio
professional, a la participacio dels quals ha de ser convocat per
|'empresari, especialment amb ocasi6 de la seva reincorporacio.
Durant el primer any té dret a la reserva del seu lloc de treball. Al
cap d'aquest termini de reserva, queda referida a un lloc de treball
del mateix grup professional o d'una categoria equivalent.

En el cas que tots dos treballin, aquesta opcio només pot
ser exercida per un dels pares.
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Excedéncia per cura de familiars: també té dret a un perio-
de d'excedéncia de durada no superior a un any el perso-
nal que hagi de tenir cura d'un familiar de fins a segon
grau de consanguinitat o afinitat que, per motiu d'edat,
accident o malaltia, no es pugui valer i no faci cap activi-
tat retribuida. Aquest periode d'excedéncia és computable
a |'efecte d'antiguitat, i el personal té dret a assistir a cur-
sos de formacié professional. Es I'empresari qui I'ha de
convocar a participar en aquests cursos, especialment en
ocasio de la seva reincorporacio.

En tot cas, cal atenir-se al que disposa la Llei 39/1999, de
conciliacié de la vida laboral i familiar.

-Article 39 Reduccio de la jornada per motius familiars
Per lactancia d'un fill menor de 9 mesos, el personal té dret
a una hora d'abséencia a la feina, que es pot dividir en 2 frac-
cions. Aquest dret es pot substituir amb la reduccié d'una
hora de la jornada normal amb la mateixa finalitat. Poden
gaudir d'aquest permis la mare o el pare, si tots dos treballen.

Els qui, per raons de guarda legal o tutela, tinguin cura
directa d'un menor de 6 anys o d'un minusvalid fisic, psi-
quic o sensorial o una persona gran en situacié de depen-
dencia que no acompleixi cap activitat retributiva, tenen
dret a una reduccié de la jornada de treball amb la dismi-
nucio6 proporcional del salari entre un minim d'un ter¢ i un
maxim de la meitat de la durada de la dita jornada. Té el
mateix dret qui hagi de tenir cura directa d'un familiar fins
al segon grau de consanguinitat o afinitat que, per motiu
d'edat, accident o malaltia, no es pugui valer i que no
acompleixi cap activitat retribuida.

La concrecio horaria i la determinacié del periode de gaudi
del permis de lactancia i de la reduccié de la jornada que
preveu aquest article correspon al personal dins de la seva

jornada ordinaria.
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Capitol 9
-Article 40 Drets sindicals
Els comités d'empresa i els delegats/ades de personal
tenen, entre altres, els drets i les funcions segiients, a més
dels que destaca I'article 64 de I'Estatut dels treballadors:
a. Ser informats, préviament, de totes les sancions impo-
sades a la seva empresa per faltes greus o molt greus.
b. Conéixer, com a minim trimestralment, les estadisti-
ques sobre I'index d'absentisme i les seves causes, els
accidents de treball i les malalties professionals i les
seves conseqliéncies, els indexs de sinistres, els estudis
periodics o especials del medi ambient laboral i els
mecanismes de prevencié que s'utilitzen.
c. Vigilancia del compliment de les normes vigents en
matéria laboral, de Seguretat Social i ocupacié, i també de
la resta dels pactes, condicions i usos de I'empresari en
vigor i formular, si cal, les accions legals pertinents davant
['empresari i els organismes o els tribunals competents.
d. Vigilancia i control de les condicions de seguretat i
salut en I'exercici del treball a ['empresa, amb les par-
ticularitats que preveu en aquest sentit l'article 19 de
['Estatut dels treballadors.
e. Garanties dels representants del personal: a més de
les garanties que preveuen els apartats a), b), ¢) i d) de
['article 68 de I'Estatut dels treballadors, els represen-
tants del personal disposen d'un crédit d'hores men-
suals retribuides d'acord amb I'escala segiient:
De 0 a 25 treballadors/es: 20 hores.
De 26 a 50 treballadors/es: 25 hores.
De 51 a 100 treballadors/es: 30 hores.
De 101 a 250 treballadors/es: 35 hores.
De 251 en endavant: 40 hores.

La utilitzacié del crédit té dedicacié preferent amb ['tnica
limitacio de I'obligacio de comunicar, préviament, el seu

inici i també la incorporacié al treball quan aixo passi.

El credit d'hores mensuals retribuides per als representants
es pot acumular en un o diversos delegats/ades, i aixo s'ha
de comunicar amb ['antelacio suficient.

Aixi mateix, s'han de facilitar taulers d'anuncis perque,
sota la responsabilitat dels representants sindicals, s'hi
col-loquin els avisos i les comunicacions que calgui efec-
tuar i que es considerin pertinents. Aquests taulers s'han de
distribuir pels punts i els llocs visibles per permetre que la
informacio arribi facilment al personal.

Seccions sindicals: Les empreses han de respectar el dret
del personal a sindicar-se lliurement. Han de permetre que
el personal que estigui afiliat a un sindicat faci reunions,
recapti quotes i distribueixi informacié sindical fora de les
hores de treball, sense pertorbar I'activitat normal.

No pot condicionar I'ocupacio del personal el fet que estigui
afiliat o no o que renuncii a la seva afiliacié sindical, i tampoc
no el pot fer sentir incomode ni perjudicar-lo de cap una altra

manera a causa de la seva afiliacio o activitat sindical.

A les empreses hi ha d'haver taulers d'anuncis en els
quals els sindicats amb implantacié puguin inserir les

seves comunicacions.

Els sindicats o les confederacions poden establir seccions
sindicals a les empreses o les agrupacions provincials
(s'entén que tenen aquesta consideracio els que figuren
com a tals en els processos electorals).

La representacio de les seccions sindicals és exercida per
mitja d'un delegat/ada sindical, que ha de ser personal en
actiu de I'empresa en qiestio.

La funci6 del delegat/ada sindical és la de defensar els

interessos del sindicat o la confederacié que representa i
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els dels seus afiliats a I'empresa, i servir d'instrument de
comunicacié entre el seu sindicat o confederacié i I'em-
presa d'acord amb les funcions que estableix la LOLS. Si
ho requereix el delegat/ada sindical, I'empresa descomp-
tara de la nomina mensual del personal I'import de la
quota sindical corresponent, amb la autoritzacié prévia
del personal.

L'empresa i les organitzacions sindicals més representati-
ves poden acordar sistemes que permetin fer les tasques
sindicals en favor d'un determinat nombre de treballadors

que pertanyin a alguna de les organitzacions esmentades.

Els delegats/ades sindicals han de gaudir dels mateixos
drets i les mateixes garanties que els representants del
personal en els comités d'empresa o que els
delegats/ades de personal.

Assemblees: Els delegats/ades de personal, comites d'em-
presa, seccions sindicals o el 20% del total de la plantilla,
a les empreses de més de 50 treballadors, i el 30% a les de
menys de 50 treballadors, poden convocar reunions amb
un minim de 24 hores d'antelacié, comunicant-ho prévia-
ment a I'empresa, dins de les hores de treball i amb un
maxim anual per la seva realitzacié de 50 hores. No es
poden acumular d'un mes per l'altre, i hi ha un limit de 10
hores mensuals. La comunicaci6 ha d'expressar |'ordre del
dia dels temes que s'han de tractar.

Meses negociadores: al personal que participi en les
comissions, ja sigui la paritaria o la negociadora del
Conveni, se li concedeix un permis retribuit a fi de facili-
tar-li la tasca negociadora durant el transcurs de les nego-
ciacions esmentades.



naquet aci 6 interior2.gxd 7/3/06 09:54 Pagina 40

Capitol 10

-Article 41 Regim disciplinari
a. Faltes lleus:

1. El retard, la negligéncia o la descuranga en el
compliment de les tasques encomanades.

2. Fins a 3 faltes de puntualitat, d'entre 10 i 20
minuts d'endarreriment, a I'inici de la jornada labo-
ral, dins d'un mes.

3. Abandonar el lloc de treball o el servei breument
sense causa justificada durant la jornada.

4. La manca de netedat personal.

5. No comunicar a I'empresa els canvis de domici-
li, residéncia o situacié familiar que puguin afectar
les obligacions tributaries o de la Seguretat Social.

6. Alterar sense autoritzacié de coordinacié els horaris
dels serveis previstos en els comunicats de treball.

7. Fumar durant la prestacio del servei.

8. La falta d'assisténcia a la feina d'un dia sense

causa justificada.

b. Faltes greus:

1. L'incompliment o I'abandonament de les normes
i les mesures establertes de seguretat i higiene en el
treball, si se'n poden derivar riscos per a la salut i la
integritat fisica.

2. L'abus d'autoritat en el compliment de les funcions.
3. No comunicar |'abséncia a la feina, llevat que es
provi la impossibilitat d'haver-ho fet.

4. Més de 3 faltes de puntualitat superiors a 20 minuts
a l'inici de la jornada laboral dins d'un mes natural.

5. La falta d'assisténcia a la feina de 2 o 3 dies sense
causa justificada dins d'un mes natural.

6. La desobediéncia greu als superiors en matéria
de feina, i la falta de respecte envers els comanda-
ments, els companys/es i els usuaris.

7. Acceptar, sense |'autoritzacié per escrit de |'em-

presa, la custodia de les claus de I'horari de I'usuari.

8. La simulacié de malaltia o accident i el fet de no
[liurar I'informe de baixa oficial dins de les quaran-
ta-vuit hores segiients a la seva emissio, llevat que
es provi la impossibilitat de fer-ho.

9. La utilitzacié de temps de treball, uniformes o
materials de I'empresa per a qiiestions alienes o en
benefici propi.

10. Fer desaparéixer uniformes o materials de |'em-
presa, aixi com propietats de |'usuari.

11. No posar en coneixement de |'empresa tan
aviat com sigui possible la no-realitzacié d'un ser-
vei a |'usuari.

12. La reincidéncia en la comissio de faltes lleus, enca-
ra que siguin de diferent naturalesa, dins d'un mateix
trimestre si ja hi ha hagut sancions per aquestes.

c. Faltes molt greus:

1. La falta d'assisténcia a la feina no justificada de
més de 3 dies en un mes o més de 6 dies en un peri-
ode de 3 mesos.

2. Posar una altra persona a fer els serveis sense
autoritzacié de I'empresa.

3. La falsedat, la deslleialtat, el frau, I'abus de confian-
ca i el furt o robatori, tant a companys de treball com
a usuaris o a l'empresa, durant I'acompliment de les
seves tasques o una vegada acabades aquestes.

4. Fer treballs per compte propi o d'altri estant en
situacié d'incapacitat temporal, i també manipular
o falsejar per tal de prolongar aquesta incapacitat.
5. L'embriaguesa o la toxicomania reiterada durant
el compliment de la feina que repercuteixi greu-
ment en la dita feina.

6. Maltractar de paraula o obra els companys, els
superiors, el personal que estigui a carrec seu i
els usuaris.

7. La participacié directa o indirecta en la comissio
d'un delicte qualificat com a tal per les lleis penals

durant la prestacio normal del servei.
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8. Abandonar el lloc de treball sense causa justificada.
9. Baralles i batusses amb els companys/es de tre-
ball, els comandaments o amb els usuaris als quals
prestin el servei.

10. Competéncia deslleial.

11. Exigir, demanar o acceptar remuneracio de tercers.
12. Assetjament sexual.

13. La reincidéncia en la comissio de faltes greus en
un periode de 6 mesos, encara que sigui de diferent
naturalesa, sempre que hi hagi hagut una sancio.

Sancions
Les sancions, que es poden imposar en funcio de la quali-
ficacio de les faltes, son les segiients:
Per faltes lleus:
Amonestacio per escrit.
Suspensié de sou i feina fins a 3 dies.
Descompte proporcional de les retribucions corres-
ponents al temps real que no s'hagi treballat per fal-
tes d'assisténcia o puntualitat no justificades.
Per faltes greus:
Suspensié de feina i sou de 3 dies a un mes.
Descompte proporcional de les retribucions corres-
ponents al temps real que no s'hagi treballat per fal-
tes d'assisténcia o puntualitat no justificades.
Per faltes molt greus:
Suspensio de sou i feina d'un a 3 mesos.
Acomiadament.

-Article 42 Tramitacio i prescripcio
Les sancions s'han de comunicar motivadament i per escrit
a l'interessat perqueé en tingui coneixement i efecte, i s'han
de notificar al Comité d'empresa o als delegats/ades de
personal en el cas de les greus i molt greus.

Es absolutament indispensable tramitar un expedient con-

tradictori per imposar les sancions, sigui quina sigui la

seva gravetat, quan es tracti de membres del Comité d'em-
presa, delegats/ades de personal o delegats/ades sindicals,
tant si es troben en actiu en els seus carrecs sindicals com

si encara son en periode reglamentari de garanties.

Les faltes lleus prescriuen als 10 dies, les greus als 20 i les
molt greus als 60, a partir de la data en qué se'n tingui
coneixement i, en tot cas, als 6 mesos d'haver-se comeés.

-Article 43 Infraccions de I'empresa
Sén infraccions laborals de I'empresa les accions o les
omissions contraries a les disposicions legals en matéria de
treball, al Conveni col-lectiu i a la resta de normes aplica-
bles. Se sanciona |'obstaculitzacio de I'exercici de les Ili-
bertats pabliques i dels drets judicials.

Es tramiten d'acord amb la normativa vigent.
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Solucioé extrajudicial de conflictes laborals
-Article 44 Tribunal Laboral de Catalunya

Les parts signants d'aquest Conveni col-lectiu per a empre-

ses i associacions del sector es comprometen fermament a

dirimir les discrepancies que puguin sorgir d'aquest

Conveni davant el Tribunal Laboral de Catalunya, una

vegada s'hagi esgotat la via de la Comissié mixta paritaria.
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Capitol 12

Adscripcio-subrogacio del personal
-Article 45 Adscripcio del personal a les empreses de

servei d'ajuda a domicili

A fi de mantenir |'estabilitat del personal en I'ocupacid,
aconseguir la professionalitzacié del sector i evitar, en la
mesura que sigui possible, la proliferacié de contenciosos,
ambdues parts acorden aquesta regulacio:

1. Quan acabi la concessi6é d'una contracta, el personal
adscrit a I'empresa sortint d'aquesta contracta passa a estar
adscrit a la nova empresa titular de la contracta, la qual se
subroga en tots els drets i les obligacions que tinguin reco-
neguts en la seva empresa anterior. Aixi mateix, ha de Iliu-
rar al personal un document que reflecteixi el reconeixe-
ment dels drets de I'empresa anterior esmentant expressa-
ment, com a minim, |'antiguitat i categoria, dins dels 30
dies segiients a la subrogacio, sempre que es doni algun
dels suposits segiients:
a. Personal en actiu que hagi estat prestant els seus ser-
veis a I'empresa sortint amb una antiguitat minima de 3
mesos, independentment de la naturalesa o la modali-
tat del seu contracte de treball.
b. Personal que, en el moment del canvi de titularitat de
la contracta, es trobi en suspensié del contracte amb dret
de reincorporacio (malalts, accidentats, persones en exce-
déncia, baixa maternal, servei militar o situacio analoga,
etc.) i que tingui, abans de la suspensio del seu contracte
de treball, I'antiguitat minima que estableix |'apartat a).
c. Personal que, amb contracte de substitucio, supleixi
algun dels treballadors que esmenten els apartats a) i b).
d. Personal de nou ingrés que, per exigéncies de I'em-
presa o de l'entitat contractant, s'hagi incorporat al
centre a conseqiiéncia de |'ampliacio del contracte
dins dels 90 ultims dies.

L'empresa cessant ha de comunicar al personal afectat la
perdua de I'adjudicacio dels serveis, aixi com el nom de la
nova empresa adjudicataria, de seguida que tingui conei-

xement d'aquestes circumstancies.

2. Tots els casos previstos més amunt han de ser acreditats
fefaentment i documentalment per I'empresa sortint a I'empresa
entrant dins d'un termini de 3 dies habils, a comptar del
moment de la subrogacié, mitjancant la documentacié segtient:
a. Certificat de I'organisme competent d'estar al corrent
de pagament de les quotes de la Seguretat Social, aixi
com una declaraci6 jurada de |'empresa sortint en
aquest sentit.
b. Certificacié en qué es faci constar, en relacio amb la
totalitat del personal de plantilla que s'hagi de subro-
gar, el segiient:
Cognoms i nom.
Document nacional d'identitat.
Domicili.
Numero d'afiliacio a la Seguretat Social.
Tipus de contracte.
Antiguitat.
Jornada i horari.
Data de gaudi de les vacances.
Conceptes retributius no inclosos en el Conveni.
Altres condicions i pactes.
c. Fotocopies de les nomines, TC1 i TC2 dels Gltims 3
mesos de tot el personal que s'hagi de subrogar.
d. Fotocopia dels contractes de treball.
e. Documentaci6 que acrediti la situacié d'excedéncies per
servei militar, incapacitat transitoria, baixa maternal, servei
social substitutori, interinitat o substitucié analoga del per-
sonal que, trobant-se en aquesta situacié, hagi de ser ads-
crit a la nova adjudicataria del servei.

En tot cas, el contracte de treball entre I'empresa sortint i

el personal només s'extingeix en el moment en qué es pro-
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dueixi de dret la subrogacié del dit contracte a la nova
adjudicataria.

En el cas de la subrogacio de representants del personal
durant el seu mandat (tant els membres del Comité d'em-
presa com els delegats i delegades de personal o els mem-
bres de la secci6 sindical), I'empresa entrant ha de respec-
tar les garanties sindicals que estableix aquest Conveni i la
resta de la legislacié vigent.

Els delegats/ades de personal o els membres del Comite
d'empresa que hagin estat elegits en un procés electoral
referit al centre que és objecte de la subrogacio mantenen
la seva condicio de representants del personal a tots els
efectes en la nova empresa concessionaria, sempre que el
ntimero total de representants del personal no superi el
que correspongui pel nombre de la plantilla. En cas de dis-
crepancia, cal recérrer a la Comissié paritaria.

No desapareix el caracter vinculant d'aquest article en el
cas que |'empresa adjudicataria del servei el suspengui per
un periode inferior a 2 mesos; el personal s'ha d'adscriure
a la nova empresa amb tots els seus drets.

Tampoc desapareix el caracter vinculant de la subrogacio
si I'arrendatari del servei el suspén per un periode no supe-
rior a 6 mesos, sempre que s'acrediti que el servei s'hauria

reiniciat amb la mateixa empresa o amb una altra.

L'empresa entrant i la sortint han de respectar sempre el
calendari de vacances i concedir el gaudi total del periode
de vacances tal com estigui assignat en aquest calendari,
independentment de la part proporcional de vacances que
s'hagi meritat en cada empresa.

En els casos en qué es produeixi la subrogacié una vegada

hagi comencat I'any natural, I'empresa entrant i la sortint

han de fer les compensacions economiques necessaries per

al compliment d'aixo.

En el cas que no s'arribi a un acord entre ambdues
empreses pel que fa a la compensacié economica, I'em-
presa en el si de la qual s'hagi gaudit el periode de
vacances complet descomptara de la nomina del treba-
Illador o, si s'escau, de la liquidacio, la quantitat corres-
ponent al periode meritat en |'altra empresa. L'empresa
en el si de la qual no es gaudeixin les vacances ha d'a-
bonar al personal la part proporcional de vacances que li
correspongui, juntament amb la liquidacio, o en la pri-

mera ndmina, segons s'escaigui.

En els casos de manca d'acord, I'empresa que no hagi
cotitzat a la Seguretat Social el periode corresponent a
les vacances meritades esta obligada a abonar a I'altra
empresa la quantitat que correspongui a aquestes

cotitzacions.

S'ha de lliurar copia de la compensacié economica efec-
tiva entre les empreses a la representacio legal del per-
sonal, a I'associacié empresarial i a la Comissié paritaria

del Conveni.

El personal ha de percebre de I'empresa cessant la liqui-
daci6 dels havers i les parts proporcionals de les gratifi-
cacions que li corresponguin.

El mecanisme de subrogacio, que defineix aquest article,
opera automaticament, independentment del tipus de
personalitat de I'empresa de qué es tracti, ja sigui fisica,
juridica o de qualsevol classe.

L'aplicacié d'aquest article és de compliment obligat per
a les parts que vincula: empresa o entitat publica cessant

i nova adjudicataria.
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-Article 46 Pacte de repercussio i competéncia deslleial
Ambdues representacions fan constar expressament que
les condicions pactades en aquest Conveni han de tenir
repercussio puntual en els preus dels serveis contractats.

La Comissié paritaria del Conveni és |'encarregada de com-
provar el compliment del que es pacta en aquest article.

Es consideren competéncia deslleial, amb les conse-
quéncies que es deriven de la legislacié vigent, les
ofertes comercialitzades per empreses que siguin
inferiors als costos que resultin de l'aplicacié d'a-

quest Conveni.

-Article 47 Polissa d'asseguranca d'accident laboral
S'estableix una polissa d'asseguranca de vida i invalidesa
amb les condicions segiients:

En cas de mort per accident laboral o invalidesa permanent
absoluta, 2 milions de pessetes (12.020,24 euros).

-Article 48 Reserva de places per a disminuits
En matéria de contractacié, cal atenir-se sempre a allo que

disposa la Llei d'integracié social de minusvalids (LISMI).

Disposicié addicional 1

La Comissio negociadora no es dissoldra una vegada hagi
estat signat aquest Conveni, sin6 que continuara negociant
la integracié, mitjancant els annexos corresponents, d'al-
tres col-lectius de treballadors que presten serveis en les
empreses del sector, una vegada s'hagin acordat, negocia-
dament, les seves categories professionals, |'adscripcio a
grups i nivells, la definicié de funcions, retribucions, jor-
nades laborals, requisits, etc.

A aquests col-lectius els és aplicable I'articulat general del

Conveni en tot allo que no els sigui especific.

Els acords d'integracié s'han de registrar puntual-
ment davant el Departament de Treball, als efectes
legals oportuns.

-Disposicié addicional 2
En totes les matéries a les quals no faci referéncia expres-
sament el text d'aquest Conveni, és de plena aplicacié en
tot moment el contingut integre de la Llei de conciliacio de
la vida laboral i familiar, I'Estatut dels treballadors, la Llei
de prevencié de riscos laborals i la resta de la normativa
legal vigent.

Disposicio addicional 3
Les parts que signen aquest Conveni reconeixen la neces-
sitat d'un reglament normatiu del sector per a les empreses
privades que facin serveis a les persones en |'ambit dels
serveis socials d'atencio primaria i manifesten la seva
intencio d'adherir-s'hi i de fer-hi les adaptacions correspo-
nents una vegada hagi estat formalitzat.

-Annex Definicié de funcions, requisits, jornada i retribucions

Treballador/a familiar
Definici6:
El treballador/a familiar és un professional polivalent
del camp social que duu a terme la intervenci6 directa
d'atencio integral de |'usuari, tenint en compte el seu
marc familiar i el seu entorn.
La intervencio es pot adregar a qualsevol grup d'edat i a
diverses problematiques.

Ambit d'actuacié

El servei s'adrega a persones de totes les franges d'edat que
per motius fisics, psiquics i socials es trobin en una situa-
ci6 de manca d'autonomia, dificultat per desenvolupar les
activitats de la vida diaria o que tinguin problematiques

familiars especials.
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Titulacié

Les persones que facin la funcié de treballador/a familiar
han de tenir la titulacié de treballador familiar de 750
hores reconeguda per la Generalitat de Catalunya.

Funcions:
Assistencial: és la realitzacio de totes les activitats d'a-
tencio personal en el domicili necessaries per al des-
envolupament de la vida quotidiana.

Aquesta funcio es concreta en aquestes activitats:
Activitats relacionades amb |'atencié directa a la perso-
na: higiene corporal, ajuda psicomotriu, control de I'a-
limentacio i control de la medicacié.

Activitats relacionades amb I'atencié del domicili:
ordre i manteniment de la neteja de la llar.

Compra, preparacié d'aliments, ajuda en I'administra-
ci6 economica de la casa.

Activitats relacionades amb la comunicacié i la relacio
amb I'exterior: acompanyar o facilitar petites gestions,
acompanyar al metge, afavorir la relacio amb la familia, els

amics i els veins.

Educativa:

El treballador familiar ha de coneéixer les caracteristiques de
|'usuari, no només per atendre les seves necessitats assisten-
cials, sin6 per saber educar per a I'adquisicio, la recuperacio i
la millora d'habits socials i personals que facilitin a la familia
o a la persona sola el manteniment d'un grau d'autonomia

acceptable que li permetin continuar en el seu domicili.

Les activitats s'adrecen a treballar i potenciar les relacions
familiars i socials positives per aconseguir una bona inte-

gracio o reintegracio social.

Preventiva

Consisteix en la prevencié en situacions de risc, com ara

una possible desintegracio del nucli familiar, el deteriora-

ment personal progressiu o possibles internaments.
Les activitats que concreten aquesta funcio sén:

Observaci6 per detectar I'aparicio de simptomes no detec-
tats per I'equip a l'inici de la intervenci6 social. Descripcio
i comunicaci6é d'aquests simptomes afavorint les interven-
cions professionals adequades al problema.

Cap d'aquestes funcions es fa d'una manera individualitza-

da, sin6 que totes estan interrelacionades.

Auxiliar de geriatria a domicili
Definicio:
L'auxiliar de geriatria és un professional del camp
social que duu a terme la intervencié directa d'atencié
integral de I'usuari, tenint en compte el seu marc fami-

liar i el seu entorn.

Ambit d'actuacio: la intervencioé s'adreca a persones grans
amb diverses problematiques.

Titulacié:les persones que duguin a terme l'atencié a
domicili tnicament i exclusivament adrecada a persones
grans han de tenir la titulacié d'auxiliar de geriatria que
reconeix la Generalitat de Catalunya.

Funcions:

Assistencial: és la realitzacio de les activitats d'atenci6 per-

sonal necessaries per al desenvolupament de la vida quo-

tidiana. Aquesta funcié es concreta en aquestes activitats:
Activitats relacionades amb [|'atencié directa a la perso-
na: higiene corporal, ajuda psicomotriu, control de I'a-
limentacio i de la medicacio.
Activitats relacionades amb ['atencié del domicili:

ordre i manteniment de la neteja de la llar.
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Compra, preparacio d'aliments, ajuda en I'administra-
cié economica de la casa.

Activitats relacionades amb la comunicacio i la relacié
amb ['exterior: acompanyar o facilitar petites gestions,
acompanyar al metge, afavorir la relacié amb la fami-
lia, els amics i els veins.

Educativa i preventiva: motivacié de la persona mit-
jancant la participacio en diverses activitats (centres
de dia, casals, excursions, etc.), estimulacié de les
capacitats de la persona per retardar el seu deteriora-
ment i potenciar la seva autonomia personal, escoltar-
la de manera activa per detectar possibles problemes
no detectats.

Les retribucions, les jornades i els horaris laborals son els
mateixos que els que estableix aquest Conveni per als tre-
balladors familiars.

Auxiliar de neteja d'ajuda a domicili

Definicio:

Es el professional encarregat de fer la neteja al domi-
cili del usuari, ja siguin neteges habituals o puntuals,
sempre sota la supervisié dels professionals que

intervenen en el cas.

Ambit d'actuacio: el domicili de les persones, indepen-
dentment que hi intervinguin altres professionals.

Titulacié: certificat escolar o equivalent.

Funcions:

Exclusivament la neteja del domicili de I'usuari.

Jornada:
La mateixa que per als treballadors familiars i els auxiliars

de geriatria a domicili que especifica aquest Conveni.

Retribucions:
Per a I'any 2002:
609 euros x 14 pagues = 8.526 euros/any.
Per a I'any 2003: + IPC.
Per a I'any 2004: + IPC.
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